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;Quién puede
utilizarTripCheck?

Los usuarios de Paratransito
® ° enlaciudad de Chicago

= Los usuarios de Paratransito
@M on |os suburbios de
Chicago
.mm suarios de los servicios
~—  Dial-a-Ride operados por
Pace

Como inscribirse

Q Siya es usuario de TripCheck,
inicie sesion con su ID y contrasefa
de TripCheck en https://tripcheck.
PaceBus.com o en la pagina de
inicio de sesién de la aplicaciéon
movil TripCheck de Pace.

U Los usuarios que se registren
por primera vez pueden hacerlo
por si mismos en la Web (https://
tripcheck.PaceBus.com) o en la
pagina de inicio de sesion de la
aplicacion movil Pace TripCheck.
Haga clic en “Recupere su ID

de TripCheck” (Retrieve Your
TripCheck ID) para obtener su ID de
TripCheck generado por el sistema
y, a continuacion, haga clic en
“Inscripcion” (Enrollement) para
crear una cuenta y una contrasena.

;Como
funciona?

Una vez que haya configurado su
contrasefia, jya esta listo!

Visite la pagina de inicio de
sesion en linea en https://
tripcheck.PaceBus.com, o abra
la aplicacion mévil para iniciar la
sesion.

Una vez dentro, podra ver

todos los viajes programados

y consultar un mapa con las
ubicaciones de recogida y llegada
en las pantallas de detalles del
viaje. También podra revisar su
itinerario y, si lo desea, cancelar
los viajes hasta 2 horas antes de
la hora de recogida programada.
Ademas, podra acceder al
historial de sus viajes.

Preguntas
frecuentes

¢ Qué necesito?

Para solicitar TripCheck, necesita
tener una direccion de correo
electrénico y un expediente de
cliente activo de Paratransito
de Pace. Para utilizar TripCheck
por internet, necesita una
computadora o un teléfono con
navegador web. Para utilizar la
aplicacion TripCheck, necesita
un teléfono inteligente Apple o
Android.

¢ Cuanto tarda la inscripcion?

Inscribirse es facil. Puede
autoinscribirse en linea o a través
de la aplicacién movil. (Consulte
coémo inscribirse a la izquierda).

¢.Puedo reservar nuevos viajes?

Puede consultar o cancelar

viajes utilizando TripCheck. La
herramienta de reservar viajes por
linea no esta disponible.

¢.Es TripCheck accesible?

Tanto la pagina web como la
aplicacion movil de TripCheck
cumplen la normativa ADA.

NUEVA

aplicacion TripCheck

Empiece a utilizar hoy mismo
la nueva aplicacion TripCheck

o Descargue la aplicacion TripCheck
en su tableta o teléfono inteligente
iPhone o Android. En las tiendas de
aplicaciones, busque “Pace TripCheck”.

e Si ya es usuario de TripCheck,
inicie sesién con su ID y contrasefia
de TripCheck.

e Los usuarios que se registren por
primera vez pueden hacerlo por si
mismos por internet (https://tripcheck.
PaceBus.com) o en la pagina de inicio
de sesion de la aplicacion movil Pace
TripCheck. Haga clic en “Recuperar

su ID de TripCheck” (Retrieve Your
TripCheck ID) para obtener su ID de
TripCheck generado por el sistema y,

a continuacion, haga clic en “Inscripcion”
(Enrollment) para crear una cuenta y una
contrasenfa.

0 ICree su perfil, vea todos los
detalles de su viaje y maneje sus
preferencias en un lugar conveniente!

Para obtener mas informacion
sobre cdmo utilizar TripCheck,
visite el siguiente enlace:
PaceBus.com/TripCheck.



